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Piackutatas - az otleted
validalasa




A piackutatas egy uzleti modszer, amely soran
kvantitativ es kvalitativ adatokra
tamaszkodva, primer €s szekunder
forrasokbol adatot gyujtunk a piacrol, hogy
aztan ezek alapjan a legjobb donteseket
tudjuk meghozni.



A piackutatas nem mas, mint adatgyujtes.
Amit pedig kapsz: Informacio.
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Piackutatas modszerei

Primer és szekunder kutatas
Kvantitativ es kvalitativ kutatas



Primer kutatas
Elsodleges forrasbol szarmazo informaciok gyujtéese
(primer = els6dleges), tehat sajat magunk altal

gyujtott adatok.
Peldaul:
. Sajat latogatottsagi adatok
. A vallalkozasunk bevetele

. Termeékunk pontos ara



Masodlagos forrasbol szarmazé informaciok
gyujtése (szekunder = masodlagos), tehat masok
altal mar osszegyujtott adatok.

Peéldaul:
. Iparagi felmeérések
. Piaci kutatasok

_ Statisztikai hivatalok altal kozzetett adatok



Kvantitativ kutatas
Ez a piackutatasi modszer a szamokkal kimutathato
adatokat gyiijti és elemzi (kvantitativ = mennyiségi).

Peldaul:
o Atkattintasi arany (CTR)
. Konverzio

o Bevetel



Kvalitativ kutatas
Ez a piackutatasi modszer a szamokkal nem
kimutathat6 adatok gyiijti és elemzi (kvalitativ =

minoségi).
Peéldaul:
. Vélemeények
. Kerdoivek

. Visszajelzesek



1. Konkurenciaelemzeés



1. Konkurenciaelemzes
2. Latogato forgalom



1. Konkurenciaelemzes
2. Latogato forgalom
3. Keresési forgalom



1. Konkurenciaelemzes
2. Latogato forgalom
3. Keresési forgalom
4. Trendek, aktualitasok, szezonalitas
5. Beveteli adatok



1. Konkurenciaelemzes
2. Latogato forgalom
3. Keresési forgalom
4. Trendek, aktualitasok, szezonalitas
5. Beveteli adatok



Feedback gyujtes
Beszelgess az ligyfelekkel



FELADVANY
MENTIl.com 4729 2705




Ml A MARKETING?

Q;J — REMAKE = SHARE a

#%3 TiborPosa ® 1m

Mi a marketing?

ird le egy széban vagy mondatban mi a marketing.
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2. KONKURENCIA







3.SZAKOSODAS

GENERALISTA



3. SZAKOSODAS

SZAKOSODOTT
GENERALISTA



3. SZAKOSODAS

EXTREM SZAKOSODAS
SZAKOSODOTT

GENERALISTA



3. SZAKOSODAS

HIRESSEG (GURU)

EXTREM SZAKOSODAS
SZAKOSODOTT

GENERALISTA
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ERTEK ALAPU
ARAKEPZES
VALUE BASED
PRICING

KOLTSEG ALAPU

ARKEPZES

COST BASED
PRICING




8. PIACI UZENET

KINEK?
MIT?
HOL?




9. LIFETIME VALUE R7VE




THIS IS AN AWARENESS
TEST



.-' ol . | =
DID SOMEONE SAY BREAK TIME?




Marketing
Buyer Persona




Gélcsapart,

6”& 2 ’
pERdoNA VAT eredmény

DETERMIME BUYER PERSONA
JCAMPAIGHN TARGET:
- OUTLIME THE DESIRED
QUTCOME

£
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CAMPAIGN
DESIGN

CRAPHIC. CREATIVE + COPY
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Hogyan kezdj hozza”?

Ird fel a fiktiv
vasarlod
KINEK lehet a JELLEMZOIT

Gondold at

alaposan MIT legnagyobb reszletesen

szUksége erre (kora, munkaja,
hobbija, autdja,
Oltozkodése)

szeretnel
értékesiteni




Epitsik fel egyutt Vallalkozé Valit (a minta vasarlot)

* Név és fotd — olyan nevet valassz, amir6l tudni fogod melyik csoportot
képviseli (pl. Vallalkozo Vali)
- a foto fontos, mert ettdl szemeélyesebbé valik

 Nem -né

» Kor (kb. 5-10 éves intervallum) - pl. 25-32 éves

* Milyen poziciéban dolgozik — egy 5 f6s cég tulajdonosa




Epitsik fel egyutt Vallalkozé Valit (a minta vasarlot)

« Csaladi allapot — férjezett, 2 gyerek édesanyja

» Vegzettsege — fels6foku, turizmus egyetemet végzett, és dkoturizmusra
szakosodott

* Mekkora jovedelme van — 80000 Euro éves jévedelme van




Epitsik fel egyltt Vallalkozé Valit (a minta vasarlot)

 Honnan szerzi be az informaciokat — szakirodalmat olvas, interneten
koveti az ujdonsagokat, szaklapok, blogok, forumok

* Milyen weboldalakat bongeszik — a problémaval kapcsolatos oldalakat
keresi, nOI lapok, kozosségi oldalak

* Mivel tolti a szabad idejéet — f6zés, outdoor sportok, tanc




Epitsik fel egyutt Vallalkozé Valit (a minta vasarlot)

* Melyek a szamara fontos értékek — gyors reagalasi idé, pontos
informaciok, rugalmassag, személyre szabottsag

* Milyen gyakran vasarol (a termékedet) — havonta egyszer
« Hogyan vasarol/fizet (online/offline) — online, hitelkartyas fizetéssel

* Mi alapjan dont — termékleiras részletessége,
vasarloi velemenyek, ar




Epitsik fel egyutt Vallalkozé Valit (a minta vasarlot)

* Milyen marketing uzenetekre reagal — call to action, last minute ajanlatok

* Mi a probléemaja, amire a terméked/szolgaltatasod a megoldas —
stresszes hetkoznapok, sok szamitogep elott toltott munkaora

* Mi a célja a termékkel/szolgaltatassal — kikapcsolddni, feltoltédni

 Hogyan tudsz neki segiteni — wellness hétvége, masszazs




MENNYIBE KERUL?
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MENNYIBE KERUL?




